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LES ACHATS RESPONSABLES : POURQUOI ?

A quels enjeux l'entreprise était-elle confrontée ?

Le Groupe était confronté a différents enjeux : des contraintes de marché liées a la géopolitique et une
difficulté a obtenir les informations sur l'origine de nos achats. En interne, les exigences sont fortes de la
part de notre Direction sur la déclinaison de nos engagements RSE dans les achats, sur I'amélioration de
notre note Ecovadis et sur ’lharmonisation de nos pratiques au sein du Groupe.

Quelle a été la motivation a s’engager dans une telle démarche ?

Pour faire face a nos enjeux, nous avions besoin de structurer et de formaliser notre démarche.
Lopération collective offrait 'opportunité d’'un accompagnement expert, avec un ceil extérieur, d’'un
recadrage si besoin, d’échanges avec d’autres entreprises, qui permettent a la fois de dynamiser la
démarche et de mettre en perspective les actions entreprises. Nous voulions nous donner les moyens
d’évaluer la pertinence des actions entreprises ou a entreprendre.
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LES ACHATS RESPONSABLES COMMENT ?

Concretement, comment avez-vous appréhendé la démarche ?

Au quotidien, et notamment pour l'utilisation de l'outil ARES dans les phases de diagnostic et d’analyse
des enjeux, nous avons travaillé en bindme, Directrice achats et acheteuse, et selon les sujets, avec la
Responsable RSE Groupe et I'équipe Qualité. Et régulierement, nous avons présenté I'avancement de nos
travaux en comité RSE, afin de garantir Iarticulation entre notre politique RSE et notre démarche
d’achats responsables.

A quoi le parcours vous a-t-il conduit ? Focus actions et bénéfice attendu

Le parcours nous a conduit a travailler sur toutes les étapes, de la définition de notre politique a sa
valorisation, en passant par les aspects organisationnels et outils de déploiement et de pilotage.

Action 1 : Mise en place d’un Code de bonne conduite

Dans un souci de réciprocité entre les engagements que nous portons et ceux que nous attendons de
nos prestataires, nous avons mis en place un code de bonne conduite qui est diffusé auprés de nos
prestataires pour leur faire connaitre nos engagements et attentes.

Communication de nos exigences aupres de nos prestataires
Participation de chacun, client et prestataires, au cercle vertueux de bonne conduite
Identification des prestataires a risque (ne pouvant / voulant s’engager...)

Action 2 : Mise en place d’un questionnaire de maturité RSE

Pour compléter I'engagement attendu de nos prestataires, nous avons mis en place un questionnaire qui
nous permet d’évaluer leur maturité RSE avec, a terme, un objectif de pouvoir les auditer sur les points
abordés dans le questionnaire. Le questionnaire a d’abord été testé aupres de quelques fournisseurs
puis mis en ceuvre aupres de I'ensemble avec le concours des différents acheteurs.

nous importent
Collecte d’éléments d’aide a la priorisation et a I'action qui nous permet de mieux répondre aux
attentes de nos clients

e Meilleure connaissance de ce qui est fait au quotidien par nos prestataires, sur des sujets qui

Action 3 : Tracabilité de nos métaux et prise en compte de leur impact carbone

Lorigine de nos métaux est un enjeu clé, pour des questions géopolitiques, environnementales... en lien
avec le contexte actuel ou I'évolution de la reglementation et de la fiscalité environnementale. Identifier
les meilleurs partenaires pour avoir des informations précises et transparentes sur ces sujets est donc
clé que notre code de bonne conduite et notre questionnaire de maturité RSE nous permettent
d’appréhender.

Collecte d’informations plus précises pour alimenter notre bilan carbone et sécuriser nos achats
Création de valeur auprés de nos clients en étant les premiers en capacité d’avoir des
informations fiables et précises sur l'origine et I'impact carbone
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